"DOCUMENTO CONTROLADU

~_ PROCESO GESTION AMBIENTAL SECTORIAL _

Cédigo: . OD-18-01

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Version: 7
Pagina:

SALIDA.

; sectores”  productivos -
- Proceso, Gestion Ambiental | -~ Mapa de riesgos del proceso = S mU"lC|P105 ;

Proceso Sistem: nfegrado de ‘ imi T acdliz : - aotorgamnentos

antenores

-valuacuon del ,Recurso
‘Hidrico del Departamento

) Yalis Normahwdad ambiental Plan Operativo la
“Desarrollo Sostenible = - Presupuesto dependencia
- Consejo Directivo - Plan de Accion de la Entldad ' ; ' - |- Programaciéon visitas
- Proceso Direccionamiento - Lineamientos : i ‘ seguimiento gestores
Estratégico - Actos Administrativos I ambientales
Proceso Asesona Juridica Normograma...::: ; - Programacion visitas:| -

Seciorial"":__ x - Base de datos de otorgamlentos 7 1 _ - Programacuﬁn agendas

- Programamon seguimiento |

Control Interno

- P ce ;
- Proceso Direccionamiento
Estratégico

- Proceso Gestion de Ia
Planificacién Institucional

-  Gremios y sectores productivos

-~ Laboratorio de analisis de agua

- Gestores ambientales

- Municipios del departamento

‘Personas naturales jurldtcas
usuar ios

_Giudadanos

istema Integrado _de | -
. : -  Metodologi&

entales |dent|f|ca'

Parhmpar en ia |dentmcaC|on y =...- Aspectos e impactos.

- Proceso:;_Sistérﬁa Integrado de.

Gestion

Proceso Gestion Administrativa y =
del Talento Humano — Subproceso ' \ actualizaciéon de peligros  y riesgos  valorados  con

Participar en la‘identificacién y | - Peligros identificados™ y

- Proceso Gestion Administrativa
y del Talento Humano -

Elaborado por:

iOscar Soto Lopez
General =

Profesional Universitario Secretaria

: <N )_‘ e Edinson Mosquera Agug
«Julian Efrain Rincén Laverde — Profesmnal E"""éClahzado Ambiental” Sectorial y
OAP : Integrado de Gestion

Fe;.:ha-'-:,. Fec ha' 304 Ol2D24

30/10/2024 Fecha: 30/1 /2024

Sistema Integrado de Geshon




DUCUMERN

O CONTROLADC

; PROCESO GESTION AMBIENTA'

ECTORIAL

: CARACTERIZACION DEL PROCESO

PROVEEDOR

z:_ACTIVIDAD

CLIENTE

§ Talento Humano :

afe ctél‘l'

i _que

controles establecidos

_SubprOCeso Talento HUmano"

Z es0 Gest:én Admm

“Talento Humano

- “Ministerio de Ambiente'y
Desarrollo Sostenible

- Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales = ANLA

- Personapatiral o juridica usuario

- Ciudadano y/o peticionario :

- Departamento Administrativo de la

Funcion F’ubllca DAFP

ivay

:Plataforma Slstem

Acto a minlstratwo tanfas
Normatividad ambiental y: formatos
Unicos nacionales, guias y protocolos
Plataforma VITAL

Solicitudes de: licencias, concesiones,
permisos, autorizaciones,

aprobaciones;: regastros expedlc:on‘def‘ 8

salvoconductos :
Informacion requenda para el inicio dei

hico de trérnites =

recursos naturales renovables

- Oficios, comunicac
Requerimiento =75+
informacién a los usuarios
Expedientes

Actas de visita

Autos de inicio de tramite
Liquidacion del tramite =
Conceptos técnicos -
Autos ‘de archivo =de
expedlente,_ e
Acto” “adm
otorgamiento .
Salvoconducto expedldos
Bases
actualizadas

de

de |

Proce \sesoria Jurld[ca
Proceso Gestion Financiera =
Persona natural o juridica
usuario

Ministerio de Ambiente vy

Desarrollo Sostenible

Entes de Control=

Autoridades Amblentales
Proceso Gestlon "Administrativa
y.  Talento ~ Humano -

Subproceso Gestion

Persona natural o ;undwa ustiario
- Cnud dano: .

ambiental” uso ¥
aprovechal de los-
recursos naturales 'renovables

= Ministéiio de  Ambiente™
Desarrollo Sostenible
- ANLA

ambiental,

Normativida'a
protocolos
Plataforma VITAL

- Municipios del De artamento de

= Risaralda FEHE
Empresas del:
“privado ;

sectog_ publico y

Info'rmambn manEJo ¥, disposmlon de

apmvechamlento)
Informacion avance PS_MV

: _Informacion PUEAA

Informes generacion aceite de
Informes_-programa aprovechamlento

ptos técnicos
‘Resoluciones a través
las cuales se |mponen
medidas preventivas

Acta Unica de control al
trafico ilegal de flora y fauna
silvestre =i
Comumcac:lones ‘oficiales

de seguimiento ...
Informes de segu'mtentos

Base de datos aclualizadas |- "’?‘;__Empresas del sector pubtlco y

Proceso‘Asesoria Juridica -
personas- naturales y ]urldlcas
usuarios:-

Hogar de pas¢
Centro de ate
de fauna =

i6n y valoracion |

Centro de atencion y valoracién
de flora
Entes de Control

Risaralda

privado. . s o
Orgamzac:ones R |

,bo]sa plast cas




DOCUMENTO CONTROLAGO

PROCESO GES. ION AMBIENTA; SECTORIAL

OD-18-01

CARACTERIZAC!ON DEL PROCESO

2Policia Nacional i . |- Adf ca de control al tr
- “Seccional de Investigacion de flora y fauna silvestre

Criminal - SIJIN - Reporte de tenencia ilegal de fauna
- Cuerpo Tecnico de Investigacion silvestre
de la Fisc Iia General de la Nacuo

- Zoologicos y parques
- Asociaciones = Protectoras -de
Animales y Plantas (APAP) !
~ Organizaciones: No |
- Gubernamentales — QNG

“Autoridades amblenta!es
Ministerio de Ambiente y.
esarrollo Sostenibl

Concepto téenico.de salida,
liberacién, “reubicacion, | - Orgamzacuones
eutanasia, necropsia: gubernamentales ONG
\cta salida flora ™
cta salida fauna = f
- Libro de control fauna™ - | - Parques nacnonates naturales
" Libro de control flora~ ‘ Zoocnaderos ;

= nasilvestre

fauna. silves
atencion

| - Rescates - - Flora~ Unwermdades
; : - Acta Unica de incautacion : : -51 -
- Ciudadanos - Denuncias ambientales recibidas Atender y tramitar las | - Denuncias ambientales [ - Proceso Geshc’m Ambiental
- Personas naturales y juridicas - Material probatorio . denuncias ambientales recibidas diligenciadas y atendidas Sectorial
o por |a Corporacion | - Actas de visita_ ' - Proceso Asesoria Juridica

|- Entes de control _ - cta Uinica de incauta
SC5) 2 no

- Conceptos técnicos - i Ciudadanos

Personas naturales y' J ndicas

- | . gubernamentales - ONG ;| - Resoluciones a .través de |-
“| -  Todos los DTOCESOS las cuales se imponen |- “ Organizaciones - no
; : medidas preventivas: gubernamentales - ONG

Comunicaciones.emitidas - Entes de Control
:Mediciones y reportes:de la | - “de Amblente
cglldad del - Desarrollo Sostenlble

-~ Normali 'qjad ambiental, ponu y

'rro!lo Sostenible "




YO CONTROLADC

PROCESO GESTION AMBIENTAL S‘ECTORIAL TCédigo:
| Version:

Pagina:

ON DEL PROC 0

~ CLIENTE ‘
: stituto de 'Hidrélbgia,
'Meteorologia y  Estudios.

Ambiel les - IDEAM
- Ciudadanos

ENTRADA i “ACTIVIDAD -

Plataforma SISAIRE
= 'Medlclones de los parametros:de fa

Instituto de Hidrologia, =
Meteorologia y Estudios.
mbientales - IDEAM
boratorios acreditad

l0s - Mantenimlento calibracién y.
- “Proceso Gestion Ambiental verificacion de equipos -

: ! - Entes de control
Sectorial - Documento lineamientos para la ' : - Universidades
operacion del sistema de vigilancia : _ - Organizaciones no
> gubernamentales - ONG
- Ministerioi==de  Ambiente .: - Normatividad ambiental, politicas, |'Realizar monitoreo"del ruido | - Mapas:de ruido ambiental: Ministerio de::<Ambiente vy
Desarrollo Sostenible z . guias, protocolos, |nsfruct|vos : ambiental en municipios del | - Medlcmnes y reportes - Desarrollo Sostenible
- Instituto de Hidrologia, ~ Metodologia:: ¥ 5 departamento de Risaralda que ruido ~ ambiental ~en | - Instituto de Hidrologia,

Meteorologia =~y . Estudios
Ambientales - IDEAM:
Ciudadanos

E es 'de control

Informes de rutdo ambiental

Meteorologia y Estudios |7 Plataforma SISAIRE ~_|tengan mas de  100.000 plataforma SISAIRE

- SIAE
_ Integral-..
to Ambiental

d &3

- Ministerio de Ambiente y ‘ - Normatividad Ambiental : Realizar monitoréo y andlisis de | - - Reporte de Resultados de [- Ministerio de’Ambiente y
Desarrollo Sostenible = Insumos, equipos y materiales para el | la calidad del agua superficial, Campo y Laboratorio Desarrollo Sostenihle
- Instituto de Hidrologia, monitoreo y analisis de parametros en | subterranea y caracterizacién de | - Informe de resultados del | - Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios laboratorio vertimientos en el departamento Monitoreo de Ia calldad de Meteorologia y Estudios
= Ambientales - IDEAM.. Programa de Monitoreoy. Evaluacion : R agua ‘Ambientales - IDEAM
z Procesos Misionales del Recurso Hidrico del Departamento Registro h:stonco de datos - Proceso Gestion Amblental
" | - . “Laboratorio de analisis de agua - - Programacién semanal monitoreo y de puntos de monitoreo ‘l,__SectonaI
' - ] caracterizacion agua __ superficial, Concepto ylo respuesta - Persona natural o jundlca

subterranea y vertimientos
= Inforrnac;on_recopllada en.campo .
ion-de caudal, parametros de

usuario de mtere $55 USUEII'IQ




DOCUMENTO CONTROLADG

CARACTERIZAC[ON DEL PROCESO

PROVEEDOR ACTIVIDAD

po in-situ, toma d mueslra de

-~ Ministerio de Ambiente.y - Normainwdad ambiental Aplicar las tasas retributivas a | -  Archivo Plano con |- Ministerio de Ambiente y

Desarrollo Sostenible - Acuerdo de cargas meta: global e | los usuarios del Departamento, informacion actualizada de Desarrollo Sostenible
- Consejo Directivo individuales que estén utilizando ‘los usuarios, cargas | - Consejo Directivo

- Proceso. Qestton Ambiental Listado de usuarios objeto de cobro directamente el ::agua como dete'r'm'inadas factori= = Proceso -Di‘f{eccionamienlo
Sectorial - Andlisis técnicos : de control=y receptor de los" vertimientos reglonal aplicado =~y | Eslraleg{co
- Subproceso Gestion Documental ©  seguimiento: de vertimientos a SUjetos puntuales de acuerdo a la llqmdacmn : - Proceso Gestién Flnanmera

-~ Laboratorio de analisis de agua Ambiental
- Personas naturales y juridicas :

- (sujetos pasivos)

_pasivos i .
Formatos de ‘aut "éclaraciones de|’
; vertimlentos diligenciados. e Informes

-de caracterizaciones ::fepresentativas
vertimientos '

matividad wgentg_ : - Informe der_ evaluacion de] - ..Proceso

Gestién
la meta :

determinacion
i 'ontaminantes =

|- Proceso Gestién Financiera
a |- Entesdecontrol:

- Personas patrales y juridicas
- Consejo Directivo

Aplicar Ias tasas por uso y :
| aprovechamiento_:::
- superficiales -
| dentro del Departa

L|stado de usuarios objeto de?co o
Base de datos: de otorgamientos - =
ambxental metod0I091a

¥

- Personas naturales y juridicas ™ - g : - Factor regional calculado - Proceso  Direccionamiento
usuarios : ; - Factor de oportunidad Estratégico
- . - Concepto Técnico - Ministerio de Ambiente Yy
- Acto administrativo de cobro Desarrollo Sostenible
- Informes dé tasas por uso e b

-Proceso Gestior Ambtentai - Listado de usuarios objeto de cobro Apllcar Ias tasas compensatona} - Archivo plano PCT -~ Proceso Gestion Financiera °
‘Sectorial - .. Base de datos de otorgamientos por_aprovechamiento forestal | - Base de datos”actualizada | - - Procesos Asesoria Juridica
- __.Ministerio de Amblenle - Normatividad amblental _metodologia, maderab[e = an bosques ..~ CON usuarios .objeto de |- Proceso. Dlrecc;onamlen!o
- " _Desarrollo Sostenible-. e naturale: el Departamento “  cobro = e Estra,,,glco
: : Factor regional” calculado | -  Entes de control ;
por especie = § haturales y juridicas.:




PROVEEDOR

“ACTIVIDAD ~

“ compensatorias

Concepto: Técnico™ .
Acto admlnlstratlvo'de cobro
Informes

por

2 = B o 2 : aprovechamtentos forestal 7
Ministerio  de Ambiente y- Normatividad ambiental Adelantar actividades de gestion Agendas Ambientales Sectores productivos
Desarrollo Sostenible Informacion de cada sector productivo | ambiental con los sectores Sectoriales Proceso de Direccionamiento

Sectores productivos
Universidades._ :
Proceso de Gestion Ambiental
Sectorial ‘ %
Proceso de Gestion Ambiental

Territorial =

Base de datos otorgamientos

Solicitudes y: necesidades de ,,-'.95:* &

sectores productivos

Informacion . cambio climético

_sistemas productivos sostenibles

;

productivos para contribuir con

amblentales negatlvos y
propender por la-sostenibilidad

3 {amblental del Depariamento de

Pfanes opera!ivos anuales

sectores productwos

Informe - de resultados-?_de-
\ _operativos  de |

';;‘ Sectorial

Estratégico
Proceso de _Gestlon Ambiental

’ -JSeclores productwos

excelencia
ambiental

gestion
aralda -

en Ri

a la

Integrado de

Proceso Sistema

Plan de ,anejo Ambiental
Documentos aprobados y p

r las actividades *
directrices=“defipidas en el
Sistema dezGé‘_: i6n Ambiental

Talent Humano

Orientacion
Metodologia :
Programas. i stion de Segunda._
salud en el Trabajo

Documentos aprobados y publtcados

Ejecutar s _actividades vy
-directrices  definidas=en el
Sistema de Seguridad y Salud
enel Trabajo

‘Subproceso T

P{oceso:Gestlﬁn Admlnlstra{wa :
y del T_aient Z Humano -t
T to Humano

' Direccionamiento

Proceso
Estratégico

Proceso Gestion de la Planeacion
Institucional (SIAE)

Matriz de Indicadores

Realizar seguimiento y medicion
al proceso

-~ Proceso Control [nterno

-'“%-Mapa de riesgos del. P"OCESO

e Sectorial

“Proceso Gestion ,Ambiérhtal

~ Plan operatwo del proceso EJecutado

mejora
Cambios -

afectar el_ .

puedan
- Sistema

‘Proceso Gestion de lai:
- Planeacion Institucional (SIAE)
*. Proceso Sistema Integrado de

Proceso Direccionamiento
Estratégico

Gestlon

Integrado de Gesllon




DOCUMENT

CONTROLADG

S

CLIENTE

nlralona

“Informes de auditorias

“:Republica F %
- Proceso Gestion Ambiental Resultados y analisis de indicadores
Sectorial del proceso

Proceso Coritrol Interno

Analisis y eva
riesgos =
Informes de desempeno del proceso

“incidentes/ acc;dent

Resultado de :
 laborales

mveshgacmn de |

proceso :

implementar |
correclivas,
. de mejora -de

Acciones = correctivas,
preventivas y-de mejora -

_Procesa Sistema integrado de

actualizado

riesgos




 DOCUMENTO CONTROLADO |

JPROCESO GESTION AMBIENTAL SECTORIAL

OD-18-01

Codigo:

: & ..:'R_EQUISITOS MECI
“MODULO DE *
CONTROL O

REQUISITOSISO. | “ REQUISITOS
001;201 6creto 1072:2015

REQUISITOS I1SO .

1" DocumENTOS |

GOMPONENTE | . ELEMENTO(S)

= . = =5 . = TRANSVERSAL E
= Leyes = Humanos 512 Enfoque al |6.1.1 Generalidades |Art2.2.4.6.15 ) -Modelo de operacion por
=» Decretos = Logisticos cliente 6.1.2 Aspectos | Identificacion de Peligros, procesos.
= Circulares =» Financieros 6.3 Planificacion de | ambientales Evaluacién y Valora én de -Indicadores de Gestion
SActos = Oficina Tos cambios “16.1.4 Planificacion: de'? fos Riesgos. : ; -Politicas de Operacion

Admlmstratwos 5; Equipos = de|7.5 Informacion acciones | At 2.2.4.6.23 Gestion de los Gontrol d& Planescion y ~ Programas y

Internos computo - [documentada | ] Informac'io_n peligros y riesgos . Gestion. - .

| 2Listado maestro | = Equipos  de|8.1...Planificacion y documentada - | Art..2.2.4.6.24 Medidas..de

de documentos|{ comunicacion control operacional ~|8.1- Planificacion 'y prevencmnycontrci
-y registros del ] 82 Reqmsttos para control operacmnal Art224-6 25

reSpuesta ante emergencia
Art 2.2.4.6. 19_‘

serwcnos
85 - Produc_r_:ibn y

:Méjgramiento
-A iditoria Interna

Control de Evaluacion: y
‘Seguimiento

evaluacién:
10 Mejora-:

| medicién :
:8.7 Control B
salidas no conforrne '

9.1 Seguimiento, | - “|Indicadores de Resultado SG
medicion, analisis y . SST
evaluacic‘m Art 2.2.4.6.32

Investigacion de incidentes,
accidentes de trabajo i
enfermedades laborales.
Art2.2.4.6.33 =
Acciones . ..preventivas  y| .
correctivas ;
Art2246.34 ..

10 Mejora




"PROCESO GESTI

DICADORES: Ver
LiTICA DE OPEI

iz sistema de indicad
2 POLI RACION: La regulacion:y
. requisitos implementados por-la Entidad.




